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MỤC TIÊU NGHỀ 
NGHIỆP

• Bản thân em là một người đam 
mê du lịch, luôn muốn tìm hiểu 
nhiều nền văn hóa khác nhau và 
luôn mong muốn được quảng bá 
hình ảnh quê hương đất nước nơi 
mình sinh ra và lớn lên, truyền 
thống lịch sử Việt Nam đến với 
mọi người.

• Em mong muốn trong vòng một 
năm tới, em sẽ hoàn thành xuất 
sắc các nhiệm vụ được giao, có 
thể cống hiến hết khả năng của 
bản thân cho sự nghiệp phát triển 
của công ty và đồng thời cũng cố 
gắng trở thành một hướng dẫn 
viên du lịch có tâm và có tầm 
trong làng du lịch

•  Học hỏi, tích lũy thêm nhiều 
kiến thức, kinh nghiệm làm việc 
trong ngành du lịch, để tham gia 
vào nhiều dự án quan trọng phát 
triển công ty

CÁC KỸ NĂNG

Kỹ năng giao tiếp, thuyết trình tốt, 
kỹ nắng lắng nghe.

DƯƠNG THỊ HOÀI LINH
HƯỚNG DẪN VIÊN DU LỊCH 

HỌC VẤN

Trường Đại Học Phú Xuân
QUẢN TRỊ DỊCH VỤ DU LỊCH VÀ LỮ HÀNH
2022 - 2025

Xếp loại : Giỏi, GPA: 3,45/4

KINH NGHIỆM LÀM VIỆC

Công Ty Du Lịch Đại Bàng
HƯỚNG DẪN VIÊN DU LỊCH

-

• Đã được đóng vai là hướng dẫn viên thuyết minh tại lăng minh mạng trong 
Đồ Án Thi Nghiệp Vụ Hướng Dẫn Du Lịch.

• Biết cách thiết kế tour.
•  Hiểu được và biết cách xử lý những vấn đề xảy ra đối với Hướng Dẫn Viên 

khi đi Tour.
•  Biết được kĩ năng xử lý tình huống và ứng xử. 

HOẠT ĐỘNG

Khám phá Cố Đô cùng PXUNI
HƯỚNG DẪN VIÊN

-

• Khám phá Cố Đô cùng PXUNI là chương trình do Trường Đại Học Phú 
Xuân tổ chức nhằm giúp Tân Sinh Viên tìm hiểu về nền văn hóa và lịch sử 
Huế qua các chuyên đề tham quan thực tế. Trong vai trò hướng dẫn viên em 
giới thiệu về các địa điểm, hỗ trợ tổ chức lộ trình và cung cấp thông tin giúp 
sinh viên hiểu hơn về vùng đất Cố Đô, tạo sự gắn bó cho quá trình học tập.

• Tham gia các buổi kí kết hợp đồng với các Công Ty Du Lịch ở nhà trường .
 



Kỹ năng quản lý thời gian

Khả năng học hỏi và chịu khó, 
thích ứng

Biết sử dụng tin học văn phòng cơ 
bản

CHỨNG CHỈ

Tháng 10/2022

Ứng dụng Công Nghệ Thông Tin 
Cơ Bản

Tháng 6/2025

Chứng chỉ Nghiệp Vụ Hướng Dẫn 
Viên Du lịch

SỞ THÍCH

• Thích đi du lịch, thích được mặc 
áo dài khi đi đến các địa điểm du 
lịch. 

• Thích nghe nhạc và đọc sách. 
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